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OBJETIVO

Participar, en acompanamiento de la Lic. Yumiko Yerania Palomarez Herrera, Directora General
de Contralorfa General, y en representacion de la Secretaria de la Contraloria General, en la
Segunda Feria de Servicios por la Transformacion, estrategia coordinada por el Gobierno del
Estado para llevar servicios, tramites gratuitos, apoyos directos y asesorias a los ciudadanos.

Se participara con un Médulo de Atencién para orientar, apoyar y recibir las denuncias que los
ciudadanos requieran interponer con relacion a actuaciones indebidas de personas servidoras
publicos, tanto de situaciones que presenten en la propia Feria como en lugares distintos, asi
como brindar informacion y materiales de difusion sobre los medios para presentarlas.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se participo en el evento inaugural de la Feria, llevando la representacién de la Secretaria de la
Contraloria General en la persona de la Lic. Yumiko Yerania Palomarez Herrera, ademas de
distribuir tripticos y volantes entre los asistentes con informacién sobre los medios con los que
cuenta la dependencia para recibir las quejas y denuncias.

De igual forma, en el médulo de atencién se brindd asesoria a ciudadanos que requirieron
presentar denuncias, a quienes se les apoyo en el llenado de los formatos correspondientes.
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